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Опитування 
здобувачів освіти щодо академічної 

доброчесності та якості освіти
у Комунальному закладі вищої освіти 
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01.11.2023 – 15.11..2023

Навчально-методичний відділ



МЕТА І ЗАВДАННЯ ДОСЛІДЖЕННЯ

• виявити сильні та слабкі сторони існуючої системи внутрішнього забезпечення 
якості освіти та академічної доброчесності у коледжі з метою напрацювання  
управлінських системних рішень;

• з’ясувати думку здобувачів освіти щодо формальних процедур і практик 
забезпечення академічної доброчесності та якості освіти в коледжі;

• оцінити дії викладачів у ситуаціях порушення здобувачами освіти академічної 
доброчесності;

• оцінити рівень організації індивідуальної траєкторії навчання здобувачів освіти
у коледжі.

За основу анкета із джерела: Інструментарій для інституційного аналізу академічної доброчесності та 
системи внутрішнього забезпечення якості закладів вищої освіти / Єгор Стадний, Ольга Бершадська, 
Тетяна Жерьобкіна та команда проєкту «Ініціатива академічної доброчесності та якості освіти».

Для реалізації дослідження використано метод онлайн-опитування, анонімно і добровільно. Вибір
даного методу обумовлений можливістю якнайбільше залучити здобувачів освіти до участі в
опитуванні



Профіль респондентів

Пройшло опитування: 722 здобувачі освіти 
або 48% від загальної кількості – 1505 осіб 
З числа опитаних: 10% – хлопці (72 особи); 
90% – дівчата (650 осіб)



На якому курсі (році навчання) ви навчаєтесь?

66

117

55

141

47

109

85

102

Бакалаврат ФМБ

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс



На якому факультеті/відділенні ви навчаєтесь?

333
46%

170
24%

137
19%

82
11%

Відділення початкової та 
дошкільної освіти

Факультет дошкільної 
освіти та музичного 
мистецтва

Факультет початкової 
освіти та фізичної культури

Відділення музичного 
мистецтва та фізичної 
культури



Вкажіть назву освітньо-професійної програми, 
за якою ви навчаєтесь?

372
51%

193
27%

47
6%

41
6%

26
4%

24
3%

19
3%

69
10%

Початкова освіта

Дошкільна освіта

Середня освіта (Музичне 
мистецтво)

Фізична культура і спорт

Музичне мистецтво

Середня освіта (Фізична 
культура)

Комп’ютерні науки



Як часто ви обговорювали з викладачами такі питання?

121

170 178

134 139

374 362
339 339

285

154

103 104

144
165

33
47 53 55

71
40 40 48 50 62

Вимоги до 
письмових робіт на 

занятті

Етика та/або 
академічна 

доброчесність

Плагіат, списування 
та інші порушення 

академічної 
дорочесності

Правила цитування 
запозичених текстів 

та правила 
посилання на 
використану 

літературу

Покарання за 
плагіат, списування 
та інші порушення

Дуже часто Часто Рідко Дуже рідко Важко відповісти



Що, зазвичай, роблять викладачі, якщо ….?

386

69 62

176

272

80

159

201

96

224 231

173

47

295
312

153

81

211

9 16 10 18 26 17

121
141

242

151
112

241

Здобувач/-ка допомагає 
іншому/-ій здобувачу/-ці 

під час екзамену

Здобувач/-ка видав чужу 
роботу за свою 

Здобувач/-ка здав чужу 
курсову роботу від свого 

імені 

Здобувач/-ка списує в 
іншого здобувача/-ки під 

час екзамену

Здобувач/-ка списує в 
іншого здобувача/-ки під 

час письмової роботи 

У курсовій роботі 
здобувача/-ки виявлений 

плагіат

Усне зауваження Знижують бали Анульовують роботу Ігнорують/ не звертають уваги Важко сказати



Чи доводилося вам слухати курс (окремі теми) з 
академічного письма/академічної доброчесності?

413
57%125

17%

184
26%

� Так � Ні Важко відповісти



На якому році навчання ви слухали курс (окремі теми) з 
академічного письма/академічної доброчесності? 

158

255

84

156

56

94

29
51

Бакалаврат ФМБ

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс



Чи маєте ви доступ до робочих програм дисципліни/силабусів 
(тематичних планів курсів)? 

466
53%

168
19%

118
14%

100
12%

12
1%

12
1%

Так, можу завантажити онлайн/розміщує 
в клас-румі

� Не було силабусу

� Так, викладач/-ка надає його на прохання

� Так, викладач/-ка надсилає на 
електронну пошту

� Так, його надсилає кафедра/циклова 
комісія

� Інше (вкажіть) (важко сказати; деякі 
викладачі надсилають  у класрум; я не 
знаю, що це; хотіла б переглянути)



Оцініть, як часто вам доводилось зустрічати повтори тем на 
різних освітніх компонентах 
1 — взагалі не доводилось, 5 — дуже часто

91

176

297

112

46

1 2 3 4 5



Чи доводилося вам писати однакові роботи для різних 
освітніх компонентів/навчальних дисциплін? 

128
18%

392
54%

202
28%

Так � Ні � Важко відповісти



Як ви обираєте вибіркові освітні компоненти?

241
33%

318
44%

64
9%

97
14%

2
0% � Обираю самостійно

� Обираємо групою

� За нас обирає 
кафедра/циклова комісія

� Взагалі не маю такої 
можливості

� Інше (ще не вибирали, 
ще не доводилося)



Оцініть, наскільки добре вам вдається планувати свій час 
для навчання

1 — зовсім погано, 5 — дуже добре

67

154

266

168

67

1 2 3 4 5



Чи проводять у вашому закладі опитування щодо рівня 
задоволеності пройденим освітнім компонентом?

260
36%

170
24%

240
33%

52
7% � Так, після кожного пройденого 

освітнього компоненту

� Так, після деяких пройдених освітніх 
компонентів

� Не знаю

� Ні



Чи проводять у вашому закладі опитування щодо 
задоволеності змістом освітньо-професійних програм? 

335
46%

47
7%

306
42%

34
5% Так, щорічно

� Так, серед випускників перед 
завершенням освітньо-професійної 
програми

� Не знаю

� Ні



Якби вам зараз довелося повторно обирати спеціальність, 
яким був би ваш вибір?

352
49%

21
3%

69
10%

148
20%

132
18%

Вибрав/-ла би ту ж саму в Коледжі, де зараз 
навчаюсь

� Вибрав/-ла би ту ж саму, але в іншому закладі 
освіти

� Вибрав/-ла би іншу спеціальність в Коледжі, 
де зараз навчаюсь

� Вибрав/-ла би іншу спеціальність в іншому 
закладі освіти

� Важко відповісти



Оцініть, наскільки зрозумілими є критерії оцінювання 
письмових робіт на освітніх компонентах

1 — взагалі незрозумілі, 5 — абсолютно зрозумілі

28
48

217

248

181

1 2 3 4 5



Чи доводилось вам звертатись до викладачів з проханням 
про надання критеріїв оцінювання 
або більш вичерпне їх пояснення?

302
42%

89
12%

331
46%

Так, отримав/-ла 
вичерпну відповідь

� Так, але пояснення 
критеріїв не 
отримав/-ла

� Ні



Чому не доводилось звертатися до викладачів з проханням 
про надання критеріїв оцінювання або більш вичерпне 

їх пояснення? 

546
70%

56
7%

59
8%

62
8%

55
7%

� Не було потреби, все було зрозуміло

� Було складно зв’язатись з викладачем/-кою

� Викладач/-ка неохоче йшов/-ла на 
комунікацію

� Не довіряв/-ла об’єктивності викладача/-ки

� Сумнівався/-лася у компетентності 
викладача/- ки



Чи доводилось вам звертатись до викладачів з проханням 
надати відгук на вашу роботу? 

311
43%

54
8%

357
49%

Так, отримав/-ла вичерпну 
відповідь

� Так, але відгуку не отримав/-ла

� Ні



Чому вам не доводилося звертатися до викладачів з 
проханням надати відгук на вашу роботу?

499
66%

59
8%

49
7%

45
6%

98
13% � Викладач/-ка завжди дає відгук з власної 

ініціативи

� Було складно зв’язатись з викладачем/-
кою

� Викладач/-ка неохоче йшов на 
комунікацію

� Сумнівався/-лася у компетентності 
викладача/-ки

� Мені не цікавий відгук викладача/-ки



Наскільки поширеною є можливість отримати додаткові 
бали за виконання додаткових завдань у межах курсу?

158
22%

333
46%

99
14%

18
3%

111
15%

3
0%

Дуже поширена

� Скоріше поширена

� Скоріше не поширена

� Відсутня

� Важко відповісти

� Інше



Чи доводилось вам за весь період навчання складати скаргу 
викладачеві/адміністрації у зв’язку з незадоволеністю освітнім процесом?

55
8%

654
90%

13
2%

Так

� Ні

� Інше



Оцініть наскільки дієвим, на вашу думку, є механізм подачі 
скарги щодо незадоволеності освітнім процесом у Коледжі

72

99

290

156

105

1 2 3 4 5

1 – зовсім недієвий, 5 – дуже дієвий



Як ви оцінюєте власне навчальне навантаження упродовж 
семестру? 

120
17%

195
27%

30
4%

19
3%

202
28%

156
21%

Вкрай надмірне Скоріше надмірне Скоріше мізерне Мізерне Помірне Важко відповісти



Який відсоток занять цього семестру ви відвідали (загалом 
онлайн та в аудиторіях)? 

25
4%

64
9%

115
17%

479
70%

0-25 25-50 50-75 75-100



Чи поєднуєте ви навчання з роботою?

116
16%

88
12%

78
11%

425
59%

15
2%

� Так, працюю з частковою 
зайнятістю

� Так, працюю з повною зайнятістю

� Зараз не працюю, але працював/-
ла раніше

� Ні, не працюю і не працював/-ла 
раніше

� Інше



Як часто у вашій роботі вам стають/ставали в нагоді 
навички та знання, здобуті під час навчання?

65
9%

159
22%

121
17%111

15%

266
37%

� Завжди � Часто � Рідко � Ніколи � Важко відповісти



Висновки

• здобувачі освіти обговорюють з викладачами вимоги до письмових робіт та поінформовані 
про академічну доброчесність; більше половини опитаних (57%) слухали курс/окремі теми з 
академічної доброчесності (більшість на першому курсі);

• здобувачі освіти ознайомлені із покараннями за порушення академічної доброчесності;

• найчастіше за такі порушення академічної доброчесності як списування письмових робіт та 
списування на екзамені, допомогу іншому здобувачу на екзамені, викладачі застосовують 
усне зауваження та зниження балів; у випадках, коли здобувач видає чужу письмову чи 
курсову роботу за свою, викладачі анульовують цю роботу або знижують бали;

• переважна кількість здобувачів освіти обирають вибіркові освітні компоненти самостійно або 
групою; 

• для переважної більшості здобувачів освіти абсолютно зрозумілими є критерії оцінювання 
письмових робіт на освітніх компонентах;

• більшість здобувачів освіти обрали б ту ж саму спеціальність в коледжі, де зараз навчаються;

• четверта частина здобувачів освіти поєднують навчання з роботою

Засідання Вченої ради, протокол №7 від 28.06.2024
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